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Entre le 10 et le 18 juin 2024, 240 professionnels du tourisme vendéens ont répondu a I'enquéte de conjoncture touristique réalisée dans le cadre d’un
partenariat entre I’Agence Régionale Solutions&Co et Vendée Expansion. Ces résultats permettent de confirmer les tendances d’activité sur ce début de

saison ainsi que les perspectives pour les mois estivaux a venir.

» BILAN DE FREQUENTATION DEPUIS MI-MAI 2024

UNE ACTIVITE TOURISTIQUE EN DEGA DES ATTENTES DES PROFESSIONNELS DU TOURISME

Avec les ponts de I'Ascension et de la Pentecéte ainsi que de grands
événements a la renommeée internationale (Floralies Internationales France,
Relais de la Flamme Olympique), le début de saison était annonciateur d’'une
bonne dynamique touristique en Vendée. Un potentiel d’activité
malheureusement impacté par des conditions climatiques défavorables.

« Par rapport a vos attentes, comment s'est déroulée votre activité
depuis la mi-mai ? »

e 39 % des professionnels du tourisme vendéens témoignent d’une
activité orientée favorablement, conformément a leurs attentes avec
I'attribution d’une note moyenne d’activité de 6,9 sur 10 ;

e Le reste des répondants exprime un ressenti d’activité a la baisse ou
a la hausse par rapport a leurs attentes. D'un cOté, 46 % des
professionnels pour lesquels I'activité s’est déroulée moins bien que
prévu (4,3 sur 10) et de l'autre c6té, 15 % pour lesquels I'activité s’est
passée mieux que prévu. Ces derniers ont attribué une note moyenne
de 7,8 sur 10 pour I'activité réalisée sur la période écoulée ;

e Tous professionnels confondus, la note moyenne attribuée pour
I'activité réalisée depuis la mi-mai atteint 5,8 sur 10.
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Les professionnels étaient invités a se positionner sur leur niveau
d’activité depuis la mi-mai puis a attribuer une note allant de 0 a 10
pour caractériser ce ressenti d’activité.

UNE FREQUENTATION TOURISTIQUE STIMULEE PAR LA CLIENTELE FRANCAISE ET UNE CLIENTELE

ETRANGERE DE PLUS EN PLUS PRESENTE EN VENDEE

La Vendée est une destination touristique majeure auprés de la clientéele
frangaise, avec une fréquentation moyenne estimée a 89 % depuis la mi-
mai. D’apreés les professionnels du tourisme, dans le méme temps, la part
du visitorat étranger continue de progresser mois aprés mois, laissant
présager un bon niveau de fréquentation pour la saison estivale.

« Par rapport a la méme période en 2023, quel a été le niveau de
fréquentation de la clientéle frangaise et étrangére depuis la mi-mai ? »

e Le tourisme domestique (voyageurs frangais séjournant en France)
reste massif en Vendée avec 89 % de la clientéle accueillie depuis la
mi-mai et une fréquentation jugée stable ou supérieure par les
professionnels du tourisme pour 61 % d’entre eux ;

e Pour la clientele étrangere, 54 % des professionnels du tourisme
témoignent a ce stade d’une fréquentation stable ou supérieure
depuis la mi-mai par rapport a la méme période de 2023. La part de
cette clientéle progresse au fil des mois passant d’une estimation de
7 % le mois dernier a 11 % aujourd’hui.

« Budget maitrisé. » « Moins de réservations. »

« Besoin de se ressourcer. » « Météo défavorable. »

Fréquentation frangaise par rapport a 2023 Part: 89 %
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UN CHIFFRE D’AFFAIRES JUGE CORRECT POUR PRES DE 6 PROFESSIONNELS DU TOURISME SUR 10

A la mi-juin, le niveau d’activité s’avére correct d’un point de vue du
chiffre d’affaires, méme si la météo défavorable ainsi que la baisse du
pouvoir d’achat, couplées a une inquiétude quant a I'avenir sont des
marqueurs impactant négativement ce secteur d’activité.

« A la mi-juin, comment évaluez-vous votre chiffre d’affaires ? »
e 58 % des professionnels du tourisme rendent compte d’un chiffre
d’affaires satisfaisant (soit 2 pts de moins par rapport a I'évaluation

faite début avril), voire trés satisfaisant pour 8 % d’entre eux ;

e Dans le méme temps, 42 % témoignent d’un chiffre d’affaires peu
satisfaisant, voire pas du tout satisfaisant pour 9 % d’entre eux.
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» PERSPECTIVES D’ACTIVITE POUR LA SAISON ESTIVALE 2024

DES PROFESSIONNELS DU TOURISME CONFIANTS POUR LA SAISON ESTIVALE QUI SSANNONCE

La destination Vendée attire incontestablement pour son climat et sa
météo clémente mais aussi par la qualité et diversité des infrastructures
a disposition des touristes. A la mi-juin, les tendances d’activités
dressées par les professionnels du tourisme vendéens pour les mois de
juillet et ao(it laissent entrevoir une belle saison estivale.

« Plus généralement, comment voyez-vous l'activité a venir jusqu’a fin
aolt 2024 ? »

e 84 % des professionnels du tourisme sont confiants quant a leur
niveau d’activité jusqu’a la fin de la saison estivale. En effet, dans le
détail, 15 % d’entre eux prévoient leur niveau d’activité comme tres
bon, 42 % bon et 28 % moyen. Ils sont seulement 16 % a estimer leur
niveau d’activité comme difficile, voire tres difficile ;

. En termes de niveau de réservations/activité, a la mi-juin, les
hébergeurs touristiques répondants a l'enquéte indiquent en
moyenne un niveau de réservations/activité a 62 % jusqu’a la fin ao(t.

« Par rapport a la méme période en 2023, quel est le niveau de réservation
de vos clientéles frangaises et internationales pour I'été 2024 ? »

e les professionnels du tourisme s’accordent pour témoigner de
comportements de réservations similaires de la part de la clientéle
frangaise et étrangére avec néanmoins des réservations en hausse un
peu plus marquées pour le visitorat étranger (14 %) par rapport a la
clientéle frangaise (10 %) pour I'été 2024.

« Recherche de calme. »

« Des séjours plus courts. »

Niveau d’activité d’ici la fin de la saison estivale 2024

De gauche a droite : Activité trés bonne, bonne, moyenne, difficile,
trés difficile.

Niveau de réservation de la clientéle frangaise pour I’'été 2024
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Niveau de réservation de la clientéle étrangére pour I'été 2024
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De gauche a droite : Réservations en hausse, stables, en baisse.

« Dualité des touristes entre réservations de derniéres
minutes et anticipation des réservations. »

« Une moindre consommation. »

LA MAJORITE DES PROFESSIONNELS DU TOURISME OPERATIONNELS POUR LA SUITE DE LA SAISON

« A ce jour, quel est votre niveau d'avancement dans les recrutements de
saisonniers pour la saison 2024 ? »

e 47 % des professionnels du tourisme interrogés font état d’une
équipe de saisonniers au complet pour la saison touristique 2024 ;

. 12 % d’entre eux sont toutefois encore a la recherche de saisonniers
pour cette saison, faute de candidatures suffisamment nombreuses
et/ou adaptées au poste.
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